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Le aziende
rafforzano
i team legali

Le aziende rafforzano i team
legali interni e cambiano
rotta sugli studi esterni.
Lo rivela un’indagine Mopi,
in collaborazione con Aigi,
per Il Sole 24 Ore.
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Giuristi d’impresa. Indagine Mopi con Aigi per Il Sole 24 Ore:
nel 2019 in un €aso su 4 aumenta il ricorso alle strutture interne

Team legali piu forti:
'azienda cambia rotta
sugli avvocati esterni

Chiara Bussi

argoai giuristi d'impresa.
I’esigenza di contenerei
costi(manon solo)spin-
ge le aziende a ridurre il
budget destinato ai servi-
zilegali esterni e araffor-
zare le strutture interne. Una sfida
per gli studi legali che prestano la
propria consulenza: per far fronte al
nuovo scenario dovranno giocarela
carta della specializzazione. Lo ri-
vela un’indagine realizzata per Il
Sole 24 Ore da Mopi, I'associazione
che riunisce gli addetti al marketing
eallacomunicazionedeglistudi, in
collaborazione con Aigi, che rappre-
senta i giuristi d’impresa.
Trale18oaziende del campione
la tendenza a potenziare i profes-
sionisti del team legale interno
emerge per unasu quattro. Restrin-

gendoil focus siscopre cheil 61% di
esse ha pitidi soo dipendenti, men-
tre solol'11% delle imprese che han-
no fatto questa scelta ha meno di
100 addetti. Il percorso € cominciato
gialoscorsoanno, con una serie di
azioniche vanno tutte in quella di-
rezione. Cosiquasila meta del cam-
pione (45%) negli ultimi 12 mesi ha
aumentatol'efficienza interna delle
procedure e il 34% dichiara di aver
gia spostato parte dellavoro tradi-
zionalmente svolto daglistudial te-
aminterno. L’obiettivo e risparmia-
re (per il 20%), ma anche gestire
nuove responsabilita all'interno del
dipartimento (25 per cento).
Irisultati dell’indagine pongono
dunque nuove sfide non solo peri
giuristid'impresa, maanche pergli
studi legali che prestanola loro con-

sulenza legale e dovranno far fronte
a queste nuove esigenze. A questi

ultimi le aziende chiedono infatti
uno sforzo aggiuntivo: tanto per ca-
pire il loro business (41%), quanto
per migliorare comunicazione e in-
terazione (35%). Ma soprattutto cer-
cano una maggiore pianificazione
della spesa (50% delle risposte) e
unastruttura dei prezzi diversari-
spetto alle tariffe orarie.

Anzi, per piu di un’azienda su
quattro il minor costo offerto daun
concorrente e una delle ragioni che
potrebbero spingere a cambiare
studio. Per poter sostenere i costi,

.professioni




04/02/2019

n Sule:j NN diffusione:87661
Pag. 1 3&} I !3 E tiratura:129277

i500 eimille addetti.
GREGORIO i RIPRODUZIONE RISERVATA
CONSOLI
(CHIOMENTI):

«A premiare saranno
laspecializzazione
el'offerta
multidisciplinare»

un’impresa su tre (34%) cerca cosidi
spuntare sconti. Non si trattadi una
novita del 2019, perché oltre la meta
degli interpellati dichiara diaver gia
ricevuto prezzipiu calmierati peri
servizi legali affidati a uno studio
esterno. Tra questi, benunterzo ha
potuto usufruire di un ritocco all'in-
git delle parcelle trailseil 10% el
23% ha potuto spuntare uno sconto
trail 10 eil 15 per cento.
«L’indagine - sottolinea Grego-
rio Consoli, partner responsabile
del dipartimento Banche e Finanza
di Chiomenti - evidenzia due chiare
indicazioni: il lavoro che va dalle
imprese ai consulenti esterni €
principalmente legato a operazioni

straordinarie e contenzioso, che
piu difficilmente possono essere
svolte internamente». L’altro seg-
mento dove gli studi legali esterni
possono espandersi ulteriormente
¢ la consulenza di alto profilo, «do-
velalogicadellalibera professione
e il confronto con realta diverse -
chiarisce Consoli - possono essere
un valore aggiunto». Allo stesso
tempo, le imprese chiedono com-
prensione del business e specializ-
zazione. «Gli studi legali - prosegue
Consoli - hanno un ruolo impor-
tante se investono correttamente le
loro risorse. In quest’ottica, ad
esempio, il nostro studio ha deciso
diinvestire nelle competenze e nel-
le specializzazioni. Per dare valore
aggiunto, occorre formare le spe-
cializzazioni e mettere a disposi-
zione del cliente team multidisci-
plinariin cuile diverse specializza-
zionisono poste in modo coordina-
to al servizio del cliente».

E proprio la maggiore specializ-
zazione che spinge leaziendeacam-
biare lo studio fornitore di servizi
legali. Nell'ultimo anno ha imbocca-
toquesta stradail16% del campione.
A pesare sonoanche i maggiori ser-
vizi al cliente (435), larapidita delle
risposte (26%) e la maggiore espe-
rienza legale (19 per cento).

Quest’anno, invece, solo il 16%
del campione intende aumentareil
budget destinato alle spese legali.
Lasceltanon é strettamente legata
alla dimensione dell’azienda: una
sutre ha tra 200 e 500 dipendenti,
ma sono ben rappresentate anche
quelle con meno di 5o addettietra



04/02/2019
Pag. 1

I risultati dellaricerca

Le tendenze per i giuristi d'impresa e le scelte delle aziende. Risposte in %

Nel 2019 p di e o dimi

i professionisti del team legale interno?

Aumentare [ ] 26,52%
Diminuire [ ] 4,.97%
Lasciare invariato N ss.51%
Negli ultimi 12 mesi avete fatto

Aumentato l'efficienza interna NN 45,26%
delle procedure

Spostato parte del lavoro [ ] 34,31%
dagli studi al team interno

Maggior uso di strumenti | ] 33,58%
tecnologici/software

Utilizzo di temporary [ 19,71%
lawyer

Spostato parte del lavoro == 16,06%
da uno studio aunaltro

Outsourcing di lavoro [ ] 8,03%
ad altri soggetti

Maggiori uso di paralegal . 7,30%
nel dipartimento

Che tipo di lavoro avete affidato ai consulenti legali esterni?

Risposta chiusa a scelta multipla

Contenzioso I 5c15%
Privacy Gdpr [ ] 39,42%
Recupero crediti [ ] 36,50%
Operazioni straordinarie [ ] 35,04%
Lavoro e previdenza [ | 24,09%
Revisione documenti [ ] 21,90%
Proprieta intellettuale [ | 17,52%
Due diligence [ ] 16,79%
Preparazione di contratti [ | 13,87%
Altro | | 511%
Prevedete di il budget per spese legali

date in outsourcing nel 2019?

Si [ 16,06%
No | 26,28%
Budget invariato I 57 5%
Come pensate di diminuire i costi legali?

Risposta chiusa, scelta singola

Portando in-house parte [ 56,82%
del lavoro

Negoziando costi inferiori P 34,09%
con i fornitori attuali

Altro B 209%
Che cosa vorreste dagli studi legali che vi seguono?

Risposta chiusa, scelta singola

Migliore previsione dei costi [N 50,39%
allinizio del mandato

Maggiori sforzi per capire | | 40,94%
il business del cliente

Maggiore comunicazione | ] 3543%
e interazione

struttura dei prezzi diversa [ 32,28%
rispetto alle tariffe orarie

Magglori sconti | | 16,54%
Maggiori investimenti nelle [ ] 1181%
nuove tecnologie

Altro [ | 3,94%
Se avete ricevuto sconti dagli studi legali

negli ultimi 12 mesi a quanto sono ammontati?

Inferiori al 5% [ ] 18,48%
Trailseil 10% | 32,61%
Trail10 e il 15% | 23,91%
Oltre il 15% [ | 9,78%
Altro [ ] 15,22%

Fonte: Indagine Mopl-Algl su un camplone di 180 imprese di varle dimensionl, www.mopl-Italla.org
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